
附  件
[bookmark: _GoBack]疏解项目工程建设政务服务帮办事项责任分工表
	序号
	环节
	帮办事项
	介入时间
	具体服务帮办内容
	负责单位

	1
	方案报批环节
	阐明设计理念及要求
	对接选址
期间
	向疏解单位阐明绿色建筑、装配式建筑、消防人防、抗震设防、海绵城市等设计理念、要求及建设工程审批流程、注意事项等内容，建立便捷顺畅沟通联络机制
	牵头：新区改革发展局
配合：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室

	2
	
	指导专项
设计
	项目拿地后一周内
	就规划条件、风貌管控、正负面清单进行提前一次性告知，书面送达绿色建筑、消防人防等设计要点，同时指导疏解单位提前完成水电气热网等市政基础设施对接，组织设计交底，指导疏解项目建设方案设计，助力疏解项目建设方案高质效报批。
	牵头：新区自然资源和规划局
配合：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室

	3
	施工许可环节
	指导施工前准备
	取得二函
一周内
	书面送达施工准备函、施工意见登记函（施工许可证）和质量、安全、人防监督办理指南并讲解办理细节，指导疏解单位开展施工图自审或外审，指导疏解项目办理分阶段开工建设，为项目早日开工定制工程招投标、施工图审查、场地准备等实施路径。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室

	4
	
	协助申办施工许可
	确定总包
一周内
	主动上门协助疏解单位填报、整理、上传施工许可申报要件及资料清单，直至疏解项目取得施工许可，顺利开工建设。
	

	5
	质量安全监督受理环节
	指导质量安全监督手续办理
	取得施工许可一周内
	主动上门书面送达质量监督、安全监督和人防工程质量监督所需材料详细清单，指导疏解单位填报、整理、上传质量及安全监督备案所需材料，指导疏解单位分阶段提交BIM4模型。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设指挥部办公室、新区建设工程质量安全检测服务中心

	6
	
	帮助上传质量安全监督备案资料
	取得施工许可第三周末
	主动检查疏解项目质量安全监督资料上传情况，并实地开展质量、安全技术指导服务，保障工程高标准高质量开工建设。
	

	7
	
	帮助提交BIM4模型
	取得施工许可第七周
	主动检查疏解项目BIM4模型制作和提交情况并帮助上传模型，上门开展BIM4指导施工应用技术服务，确保疏解项目充分应用数字建设、智能建造技术，建造精品工程。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室

	8
	市政公用基础设施报装环节
	指导市政公用基础设施报装
	取得施工许可后半年内
	主动上门指导疏解单位完成市政公用基础设施报装，完成接入点位踏勘和技术交底，确保市政公用基础设施衔接顺畅，全方位满足疏解单位合理要求。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室
配合：雄安集团、国家电网雄安分公司，省通信管理局雄安新区通信发展管理办公室

	9
	
	校核市政公用基础设施外线接入
情况
	主体工程
封顶后
	主动核实疏解项目市政公用基础设施报装及建设实施情况，确保疏解项目室外市政图纸稳定前，市政公用基础设施外线接入工程施工图纸衔接到位、现场点位对接到位、技术交底到位、建设实施到位。
	

	10
	施工建设环节
	协助处理建设中遇到的问题
	工程建设中每季度
	每季度主动对接询问疏解单位需求，上门实地调研考察，协助疏解单位处理道路开口、雨污排放、环境保护、设计变更、关键岗位人员变更或施工许可变更等事宜。
	牵头：各片区指挥部
配合：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室

	
	
	
	
	各片区指挥部统筹协调片区内疏解项目施工过程中遇到问题及堵点，涉及工程建设领域的由帮办服务团队配合推进。
	

	11
	
	书面送达各专项验收明白纸
	装修和室外附属完成50%前
	主动上门书面精准送达多测合一、自然资源和规划、质量、消防、人防、档案、BIM5和水电气热网各专项验收明白纸，指导疏解单位提前做好工程竣工联合验收各项准备。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室
配合：新区自然资源和规划局、雄安集团、国家电网雄安分公司、省通信管理局雄安新区通信发展管理办公室

	12
	竣工联合验收环节
	组织工程竣工联合验收培训
	疏解项目投运节点前
三个月
	提前三个月主动上门组织竣工联合验收培训，协助疏解单位确定各专项验收流程图、时间点、责任人，解答竣工联合验收各项疑问。
	

	13
	
	专项验收攻坚行动
	疏解项目投运前一个月
	主动追询疏解项目各专项验收办结情况，上门开展专项验收攻坚行动，帮助疏解单位进行验收指导；疏解单位可随时要求帮办服务团队及各专项验收主管部门，驻场协助其推进各专项验收工作，对堵点、难点问题进行集中攻坚。
	

	14
	投入运营环节
	检查优质供暖达标
	竣工投用后第一个
采暖季
	疏解单位可随时要求帮办服务团队上门协助其完成交通优化、冬季供热、建筑质保、奖项申报、跑冒滴漏等各类事项；在疏解项目竣工投入使用后的第一个采暖季，帮办服务团队主动询问疏解单位优质供暖是否达标，未达标的应主动上门开展实地调研，督促能源专营单位限时实现优质供暖目标。
	牵头：新区建设和交通管理局、新区建设工程质量安全检测服务中心、新区建设指挥部办公室
配合：雄安集团、国家电网雄安分公司、省通信管理局雄安新区通信发展管理办公室


	15
	
	协助解决竣工投运后
的问题
	竣工投用后满一年
	应主动询问疏解项目防水保温、水电设备、通风采暖、网络环境等使用情况，疏解单位有需求的，帮办服务团队应主动上门，会同雄安集团相关二、三级子公司及其他运营单位，帮助解决项目竣工投运后遇到的各类问题，确保疏解单位入驻顺心、运行高效。
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